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Auditoria digital de

Clinica Dental Sonrisas del Sur (ficticia)

Hay buenas bases (ficha de Google, trato valorado), pero web, anuncioy
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teléfono pierden pacientes antes de la cita.

NOTA DIGITAL

Banda: critico

< /3 diasde anuncio
activo

® 2horariosdistintosen
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Tres ideas, cada una con su evidencia

EVIDENCIA

Varias negativas: «Llevo dos dias
llamando... escribiporInstagramy
tampoco».

QUE HARIAMOS
Responderlas negativas conun

mensaje breve y un teléfono directo.

COMPRUEBALO TU
Google Maps » tu ficha > Resefas
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EVIDENCIA
Lleva al 91690 55 55, que no figuraen
laweb, Google nilnstagram.

QUE HARIAMOS
Dirigir el anuncio al nimero oficial y
comprobar que lo atienden.

COMPRUEBALO TU
Meta > Biblioteca de anuncios >
tu clinica

EVIDENCIA
Web: «De 9:00 a20:00» seguido.
Google:9:00-14:00y16:00-20:00.

QUE HARIAMOS
Unificar el horario real en web, Google
yredes.

COMPRUEBALO TU
Compara la web con Google Maps >
Horario

Si quieres la imagen completa, la auditoria completalada.
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